
SÄLJPRESENTATION

Aktivering av trygghetspunkter

En digital kompetensgrund för gemensam orientering, lokal 
process och samordnad insats.

47 slides  •  cirka 13:45 minuter  •  fyra huvudavsnitt

Klick Data
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När en trygghetspunkt aktiveras behöver alla agera samordnat

Kursen ger en gemensam utgångspunkt före den lokala tillämpningen.

VERKSAMHETENS BEHOV

• En gemensam bild av vad en trygghetspunkt 
är.

• Tydliga steg när situationen ska bedömas och 
platsen förberedas.

• Roller och kommunikation som stödjer 
samordning.

KURSENS BIDRAG

• Begrepp och situationer förklaras i ett 
sammanhållet flöde.

• Aktivering, materiel och kontaktvägar 
synliggörs.

• Samordning, vård och kommunikation knyts till 
tydliga ansvar.

Kursinnehåll baserat på den aktuella 47-slide-versionen.
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En kort, strukturerad kompetensgrund

Formatet fungerar som en introduktion före lokal fördjupning, övning och 
processförankring.

47
sammanhängande slides

13:45
verifierad berättartid

4
innehållsavsnitt

Avsnitten kan användas som gemensam introduktion, följt av lokala rutiner, kontaktvägar och praktisk övning.
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Fyra avsnitt ger en sammanhängande kursresa

Kursen rör sig från orientering till aktivering, kvalitet och rollfördelning.

AVSNITT FOKUS AVSEDD PRAKTISK NYTTA

1. Vad trygghetspunkter är Syfte, placering och användning En gemensam begreppsgrund

2. Aktivering Bedömning, kontakt och uppställning Följa den lokala processen i rätt ordning

3. Krav och riktlinjer Materiel, dokumentation och säkerhet Uppmärksamma kvalitet och 
kontrollpunkter

4. Roller och ansvar Samordning, vård och kommunikation Stödja samspel i teamet

Omfattning: 47 slides inklusive introduktion och avslutning.
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Kursen samlar fyra centrala förmågor

Varje förmåga är formulerad för att kunna kopplas vidare till kommunens egna rutiner.

Förstå trygghetspunktens funktion

Syfte, användning, placering och stöd till 
människor vid kris.

Aktivera enligt lokal process

Bedömning, kontaktvägar, uppställning 
och dokumentation.

Arbeta säkert och strukturerat

Materiel, kommunikation, uppföljning och 
säkerhetsperspektiv.

Samordna roller och kommunikation

Ansvar mellan samordnare, vård och 
informationsfunktion.
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Från situation till samordnad insats

Autentiska kursbilder kopplar innehållet till den operativa kontexten.

Gemensam bild av trygghetspunktens funktion Aktiverad punkt med personal och mottagning

Kursen knyter samman bedömning, förberedelse, kommunikation och mottagning i ett tydligt flöde.
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Deltagaren får en tydlig och tillgänglig kursvy

AKTIVERING AV TRYGGHETSPUNKTER 1 / 47

INTRODUKTION

Välkommen till kursen

• Grundläggande kunskap om 
trygghetspunkter

• Förstå när och hur aktivering sker
• Känn till roller och ansvar

Talmanus kan öppnas för att göra berättarrösten läsbar.

Spela / pausa berättelsen

← Föregående Nästa →

Utformad för eget tempo och 
repetition

• Kursbild, rubrik och 
stödpunkter ger snabb 
orientering.

• Spela och pausa låter 
deltagaren styra tempot.

• Talmanus gör berättarrösten 
läsbar.

• Föregående, nästa och 
förlopp ger förutsägbar 
navigering.

Illustrerad, generell deltagarvy för kursens spelare. 7



K3 kan göra genomförandet spårbart

Plattformens certifikatverifiering är en separat funktion som kan användas när kursupplägget innehåller 
verifierad kurssignering.

Kursgenomförande i K3 Unik certifikatkod efter 
verifierad signering

Publik kontroll på 
verify.k3.io

Verifieringen bekräftar att ett certifikat är äkta och utfärdat via KlickData LMS. Den är inte en yrkeslegitimation eller ett 
bevis på praktisk kompetens.

Källor: Klick Data FAQ om K3-certifikat; verify.k3.io. Kontrollerade 2026-09-29.
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Inför stegvis och förankra lokalt

En enkel införandemodell gör det möjligt att kombinera kursens bas med kommunens egna rutiner.

1 2 3 4

Fastställ lokal version

Kontrollera begrepp, 
rutiner och 

kontaktvägar.

Pilotera i målgruppen

Samla återkoppling 
om språk, tempo och 

tillämpning.

Publicera som 
SCORM

Gör kursen tillgänglig 
i valt kompatibelt 

LMS.

Följ upp och repetera

Planera för 
återkommande 

introduktion och 
övning.

Rekommenderad ordning för lokalt införande; exakta rutiner beslutas av verksamheten.
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Gör trygghetspunkten möjlig att aktivera
En gemensam digital grund underlättar lokal förankring, övning och 
samordning.

1. Välj målgrupp

Avgränsa vilka roller som ska få 
samma kunskapsgrund.

2. Förankra lokalt

Koppla kursen till kommunens 
egna rutiner och kontaktvägar.

3. Starta pilot

Testa upplevelsen, samla 
lärdomar och besluta om 

utrullning.

Nästa steg: boka en genomgång av målgrupp, lokala rutiner och pilotupplägg.

Klick Data
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